PROCEDURA

W przypadku zdarzenia objetego ubezpieczeniem nalezy obowigazkowo
zapoznal sie i zastosowaé do obowiazkow wynikajacych z ponizszych
zapisow:

Ogéine Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdéw SIGNAL IDUNA
Polska TU S.A.
§ 12 Prawa i Obowiazki Stron

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.
§ 15 Tryb Postepowania w Przypadku Powstania Szkody

POSTEPOWANIE PO WYPADKU I ZGLOSZENIE SZKODY NNW:

1. Po wystapieniu nieszczedliwego wypadku, nalezy niezwiocznie poddaé sie opiece
lekarskiej i zaleconemu leczeniu, w celu ztagodzenia skutkéw wypadku.

2. Niezwtocznie zawiadomi¢ SIGNAL IDUNA Polska o zaistniatym wypadku,

2.1. Zgloszenie szkody z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia powinno nastgpic
w terminie 14 dni od daty powstania zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa. Dokona¢ moze tego Ubezpieczony lub osoba przez niego
upowazniona.

3. Do rzetelnego wypetnienia kwestionariusza wypadku i niezwlocznego przestania go
do SIGNAL IDUNA Polska (wersja elektroniczna dostepna pod adresem:
http://www.signal-iduna.pl - zaktadka zgtaszanie szkody).

4. Do formularza zgtoszenia wypadku poszkodowany zobowigzany jest dotaczyé:

4.1. Fotokopie waznej legitymacji ratownika WOPR (wbita piecze¢ potwierdzajaca
wptlate skiadki cztonkowskiej za dany rok okresla termin waznosci legitymacii
cztonkowskiej), ktéra jest dokumentem potwierdzajacym zawarcie ubezpieczenia,

4,2, Zaswiadczenie wydane przez wiasciwg jednostke WOPR potwierdzajgce
przystgpienie do ubezpieczenia

5. Poddac¢ sie badaniom zleconym przez SIGNAL IDUNA Polska w celu ustalenia prawa
do swiadczenia.

6. Umozliwi¢ SIGNAL IDUNA Polska dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia
okolicznoéci powstania szkody, zasadnosci i wysokos$ci roszczenia oraz udzieli¢ w tym
celu pomocy i wyjasnien.

7. W przypadku $mierci Ubezpieczonego Uprawniony ma prawo do $wiadczenia z tytutu

dmierci na podstawie przedlozonego aktu zgonu Ubezpieczonego i innych
dokumentéw wymaganych przez SIGNAL IDUNA Polska zgodnie z wymogami kodeksu
cywilnego.

8. W przypadku nieszcze$liwego wypadku Ubezpieczony ma obowigzek powiadomic
SIGNAL IDUNA Polska o zakonczeniu leczenia tacznie z rehabilitacjg. Fakt zakoriczenia
leczenia wiacznie z rehabilitacja powinien byé potwierdzony pisemnie przez lekarza
prowadzgcego.

Istotne naruszenia procedury moga mie¢ wplyw na ustalenie prawa
do swiadczenia oraz wysoko$¢ $wiadczenia.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU POWSTANIA I ZGEOSZENIE SZKODY W RAMACH OC:

1. Ubezpieczony jest zobowigzany do powiadomienia SIGNAL IDUNA Polska
o zdarzeniu ze swojej winy, w ciggu 7 dni roboczych od powziecia wiadomosci o jego
zajsciu, w wyniku ktérego poszkodowany moze zgtosi¢ roszczenie.



2. Do rzetelnego wypelnienia kwestionariusza wypadku i niezwlocznego przestania go
do SIGNAL IDUNA Polska (wersja elektroniczna dostepna pod adresem:
http://www.signal-iduna.pl - zaktadka zgtaszanie szkody).

3. Przy uwzglednieniu polecen SIGNAL IDUNA Polska Ubezpieczony jest zobowigzany
do podjecia wszelkich mozliwych krokdéw w celu zapobiezenia lub zmniejszenia
rozmiarow szkody oraz uczynienia wszystkiego, co stuzy wyjasnieniu okolicznosci
zwigzanych z ze zdarzeniem ubezpieczeniowym, oraz do informowac o wszelkich
okolicznosciach odnoszacych sie do szkody i przesta¢ niezwlocznie wszelkie pisma
majace znaczenie dla oceny ryzyka.

4, Bez uprzedniej zgody SIGNAL IDUNA Polska, Ubezpieczony nie jest uprawniony
do uznania ani zaspokajania roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w catosci,
czesci lub na zasadzie ugody z poszkodowanym.

4.1. W przypadku naruszenia tego postanowienia SIGNAL IDUNA Polska
jest zwolniona z obowiazku swiadczenia, chyba Ze majac na uwadze
okolicznosci sprawy Ubezpieczony nie mogt postapi¢ inaczej.




